
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

  

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение относится к сайту курортного отеля 
«Palmira Palace Resort & SPA», расположенному по адресу: Республика Крым, Г.О. ЯЛТА, ПГТ 
КУРПАТЫ, Ш АЛУПКИНСКОЕ, ЗД. 12А, К. 1. 

1.2. Сайтом курортного отеля «Palmira Palace Resort & SPA» владеет ООО 
«ПАЛЬМИРА-ПАЛАС», 298656, Республика Крым, Г.О. ЯЛТА, ПГТ КУРПАТЫ, Ш 
АЛУПКИНСКОЕ, ЗД. 12А, К. 1., ИНН/ КПП 9103009001/910301001. 

1.3. Администрация сайта осуществляет размещение на сайте информации о 
предлагаемых услугах, инои ̆ информации, связанной̆ с деятельностью курортного отеля. 

Внесение изменении,̆ в том числе в сведения об оказании услуг на сайте и их стоимости, 
осуществляется администрацией сайта в одностороннем порядке без предварительного 
уведомления Пользователя. Информация действительна до внесения администрацией сайта 

соответствующих изменении,̆ если иной ̆срок не указан дополнительно. 

1.3. Настоящее Соглашение регулирует отношения между Администрацией сайта 
курортного отеля «Palmira Palace Resort & SPA» и Пользователем данного Сайта. 

1.4.  Настоящее Соглашение является публичной офертой. Получая доступ к 
материалам Сайта, Пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению. 
 

2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ ТЕРМИНОВ 

2.1.  Перечисленные ниже термины имеют для целей настоящего Соглашения 
следующее значение: 

2.1.1.  Сайт — Интернет-сайт курортного отеля «Palmira Palace Resort & SPA» 

расположенный в сети интернет по адресу https://www.palmira-palace.com, где представлены 
Услуги  курортного отеля доступные к заявке/бронированию и/или к оплате. 

2.1.2. Администрация сайта отеля – уполномоченные работники Общества на 
управления Сайтом, действующие от имени ООО «ПАЛЬМИРА-ПАЛАС». 

2.1.3. Пользователь сайта отеля (далее - Пользователь) – лицо, имеющее доступ к 
Сайту, посредством сети Интернет и использующее Сайт. 

2.1.4. Содержание сайта отеля (далее – Содержание) - охраняемые результаты 

интеллектуальной деятельности, включая тексты, статьи, иллюстрации, обложки, 
музыкальные произведения с текстом или без текста, графические, текстовые, 
фотографические, производные, составные и иные произведения, пользовательские 
интерфейсы, визуальные интерфейсы, названия товарных знаков, логотипы, программы для 
ЭВМ, базы данных, а также дизайн, структура, выбор, координация, внешний вид, общий стиль 
и расположение данного Содержания, входящего в состав Сайта и другие объекты 
интеллектуальной собственности все вместе и/или по отдельности, содержащиеся на сайте 
отеля. 
 

3.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Администрация сайта вправе: 
3.1.1. Изменять правила пользования Сайтом, а также изменять содержание данного 

Сайта. Изменения вступают в силу с момента публикации новой редакции Соглашения на 
Сайте. 

3.1.2. Администрация сайта имеет право раскрыть информацию о Пользователе, если 
действующее законодательство Российской Федерации требует или разрешает такое 
раскрытие. 

4.2. Пользователь вправе: 
4.2.1. Пользоваться всеми имеющимися на Сайте услугами, а также бронировать 

любые услуги, предлагаемые на Сайте. 
4.2.2. Задавать любые вопросы, относящиеся к услугам курортного отеля по 

реквизитам, которые находятся в разделе Сайта «Контакты». 



4.2.4. Пользоваться Сайтом исключительно в целях и порядке, предусмотренных 
Соглашением и не запрещенных законодательством Российской Федерации. 

4.3. Пользователь Сайта обязуется: 
4.3.1. Не предпринимать действий и не оставлять комментарии и записи, которые 

могут рассматриваться как нарушающие российское законодательство или нормы 
международного права, в том числе в сфере интеллектуальной собственности, авторских и/или 
смежных прав, общепринятые нормы морали и нравственности, а также любых действий, 
которые приводят или могут привести к нарушению нормальной работы Сайта и сервисов 
Сайта. 

4.3.2. Использование материалов Сайта без согласия правообладателей не 
допускается.  

4.3.3.  При цитировании материалов Сайта, включая охраняемые авторские 
произведения, ссылка на Сайт обязательна.  

 

4. ЗАШИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. Предоставляя свои персональные данные при бронировании и/или приобретение 
услуг на Сайте, Пользователь даёт  Администрации сайта своё согласие на обработку и 
использование своих персональных данных различными способами в целях, указанных в 
настоящем Соглашении. 

4.2. Администрация сайта использует персональные данные Пользователя в 
следующих целях: 

- бронирования и/или продажи Пользователю услуг; 
- обратной связи с Пользователем. 
4.3. К персональным данным, сбор и обработку которых осуществляет 

администрация сайта, относятся:  

4.3.1. анкетные данные (фамилия, имя, отчество, число, месяц, год рождения);  

4.3.2. паспортные данные;  

4.3.3. адрес постоянного места жительства;  

4.3.4. номер контактного телефона;  

4.3.5.  адрес электронной почты;  

4.3.6.  реквизиты банковской карты;  

4.3.7. данные о месте работы (при бронировании юридическими лицами для 
командируемых). 

4.4. Обработка, хранение персональных данных осуществляется администрацией 
сайта в соответствии с Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 г. 
№152-ФЗ, политикой обработки персональных данных и положения об обработке 
персональных данных гостей курортного отеля «Palmira Palace Resort & SPA». 

5. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

5.1. Администрация Сайта не несет ответственности за посещение и использование 
им внешних ресурсов, ссылки на которые могут содержаться на Сайте.  

5.2. Администрация Сайта не несет ответственности и не имеет прямых или 
косвенных обязательств перед Пользователем в связи с любыми возможными или возникшими 
потерями или убытками, связанными с любым содержанием Сайта, регистрацией авторских 
прав и сведениями о такой регистрации, товарами или услугами, доступными на или 
полученными через внешние сайты или ресурсы либо иные контакты Пользователя, в которые 
он вступил, используя размещенную на Сайте информацию или ссылки на внешние ресурсы.  

5.3. Пользователь согласен с тем, что Администрация Сайта не несет какой-либо 
ответственности и не имеет каких-либо обязательств в связи с рекламой, которая может быть 
размещена на Сайте.  

5.4. Администрация сайта оставляет за собой право в любое время изменять, 
добавлять или удалять пункты настоящего Соглашения без уведомления Пользователя. 

5.5. Пользователь несет персональную ответственность за проверку настоящего 
Соглашения на наличие изменений в нем. 


